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1. OBIJETIVO

Esta Politica tem por objetivo orientar sobre a pratica do Sistema de Conformidade da
Fundacao Norberto Odebrecht e zelar por sua aplicagcao efetiva, visando o compromisso

com uma atuagao ética, integra e transparente, bem como sua efetiva implantagao com
enfoque educacional, preventivo e de conscientizagdo.

2. GLOSSARIO

Com o intuito de padronizar as expressoes e os termos utilizados ao longo desta Politica,

as seguintes palavras e abreviagdes significam:

Auditoria externa

Exame independente das demonstragdes financeiras
preparadas pela Fundagcdo Norberto Odebrecht.

CC-FNO

Conselho de Curadores da Fundacao Norberto
Odebrecht.

Ciclo de PA

Processo de planejamento e pacto, acompanhamento,
avaliacao e conclusao do Programa de Agao (PA).

Comité de Etica

Comité composto pelo Superintendente, 01 (um)
membro do CC-FNO, Responsavel por Conformidade e
Responsavel por Governanga & Juridico, que tem por
objetivo deliberar sobre as questdes que envolverem
violagdes ao Cédigo de Conduta da FNO.

Controles

Qualquer acdo tomada por administradores, conselheiros
ou outras partes para gerenciar 0s riscos e aumentar a
probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos
serdao alcangados. Os administradores planejam,
organizam e dirigem a execucdao de acgodes suficientes
para prover razoavel certeza de que os objetivos e metas
serao alcangados.

Documentacao Orientadora

Documentos formais da Fundagdo que fornecem
conteldo sobre decisdes, regras e orientacGes
corporativas que sao vitais para direcionar o trabalho da
entidade com legitimidade, rastreabilidade e
aplicabilidade, devendo ser observado e praticado por
um certo universo definido de Integrantes.
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Eti Sistema de principios morais que nos guia para o bem
ica
das pessoas e da sociedade.
FNO Fundacdo Norberto Odebrecht.
Pessoas que trabalham na Fundagao em todos os niveis,
Integrante . . . . o .
incluindo executivos, diretores, estagiarios e aprendizes.
] Carater, qualidade de uma pessoa integra, honesta,
Integridade . , . ) - . L
incorruptivel, cujos atos e atitudes sdo irrepreensiveis.
Lideres Todo Integrante que lidera uma equipe.

Canal de comunicagdo, de acesso irrestrito e publico
disponibilizado pela Mantenedora Novonor para o
recebimento de depoimentos de desvios de conduta ética
ou denuncias envolvendo a FNO. O acesso a esse canal
pode ser realizado via telefone ou internet e o
conhecimento do conteldo relatado € restrito a um

Linha de Etica

determinado numero de integrantes envolvidos nas
apuracoes.

Conjunto de principios, conceitos e critérios, com foco na
educacdao e no trabalho, que prové os fundamentos
éticos, morais e conceituais para a atuacdao de nossos
integrantes. Valoriza potencialidades do ser humano,
como a disposicao para servir, a capacidade e o desejo
de evoluir e a vontade de superar resultados. Preve,
ainda, um processo de delegacdo planejada, baseada na
confianca e na parceria entre lideres e liderados.

Nossa Cultura

PA Programa de Acdo.

Programa de Desenvolvimento e Crescimento Integrado
com Sustentabilidade, cujo objetivo geral é o de
PDCIS transformar social, econdmica e ambientalmente as
condicdes de vida das pessoas compreendidas nas

regides de atuagdo da FNO.
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Beneficiarios do PDCIS, investidores sociais,
fornecedores, instituicdes parceiras, integrantes,
Partes interessadas Ministério Publico Estadual, governos e agentes publicos,
comunidades, prestadores de servicos, comunidades de
entorno, midia, ONGs e sociedade em geral.

Efeito da incerteza na realizacao dos objetivos,
caracterizado por desvios em relagdo ao esperado,
Risco positivo ou negativo. O risco é muitas vezes expresso em
termos de uma combinacdo de consequéncias de um
evento e a probabilidade de ocorréncia associada.

Conjunto de principios, conceitos e critérios, com foco na
educacao e no trabalho, que prové os fundamentos
éticos, morais e conceituais. A TEO é a principal obra
intangivel do nosso Fundador, Norberto Odebrecht, e
fonte inspiradora de Nossa Cultura.

Tecnologia Empresarial
Odebrecht (TEO)

Pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no
interesse ou para o beneficio da entidade, preste servigcos
ou fornega outros bens, assim como parceiros comerciais
que prestem servicos a Fundagdo, diretamente
relacionados a obtengdo, retengao ou facilitacdo de
Terceiro negocios, ou para a condugdo de assuntos da entidade,
incluindo, sem limitagdo, quaisquer distribuidores,
agentes, corretores, despachantes, intermediarios,
parceiros de cadeia de suprimento, consultores,
revendedores, contratados e outros prestadores de
servigos profissionais.

Conducdo de negdcios sem agendas ocultas, e
Transparéncia divulgacao e disponibilizacdo regular de informacoes
precisas e abrangentes para as partes interessadas.

3. DISPOSITIVOS
3.1. NOSSO SISTEMA DE CONFORMIDADE

Por convicgdo, assumimos o compromisso de atuar de forma ética, integra e
transparente e adotamos um sistema de conformidade inspirado nas melhores
praticas mundiais e no respeito as leis.
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Nosso sistema de conformidade, suportado por nossa cultura empresarial, protege
a reputacao da FNO, gerencia riscos e reforca a confianca de nossos parceiros,
integrantes, investidores sociais, beneficiarios e demais partes interessadas.

Recebimento e

Engajamentos em
Acoes Coletivas 6

Conformidade
de Terceiros

Comunicacao o
e Capacitagao

Avaliacdo de Riscos e
e Controles

Politicas e demais Remediar

Orientacaoces

Remediar Riscos e
Fortalecer Controles

® Medidas

Governanga de o
Disciplinares

Conformidade

Nosso sistema é composto por 3 pilares de prevencdo, deteccdo e remediagdo de
riscos e de mas condutas. Esses pilares se desdobram em 10 medidas integradas
para a promogao de uma cultura organizacional que dé sustentacdao ao Cddigo de
Conduta da FNO. Esse compromisso é de responsabilidade de todos, especialmente
dos lideres que possuem papel central na implantacdo e pratica de nosso sistema.

Nosso sistema de conformidade é uma estrutura organica, com interdependéncia
entre as 10 medidas. Seu funcionamento é efetivo quando existe harmonia e
conexao entre seus pilares e quando implementado em conjunto e de forma
integrada com as demais politicas da FNO.

Buscamos relacionamentos legitimos, sustentaveis e de confianca com os diferentes
publicos, embasados na TEO, na Nossa Cultura e no Cddigo de Conduta. Mais
importante do que a ciéncia dessa cultura é a efetiva pratica por parte de todos os
nossos integrantes na conducdo das atividades do dia a dia e ao fazermos negécios.

Cumprimos nossas politicas e diretrizes, agimos de acordo com o Cédigo de Conduta
e em alinhamento com o nosso sistema de conformidade, o qual estd em constante
amadurecimento e evolugao.
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Confiamos em cada um de nossos integrantes para entender, observar, seguir e
disseminar as 10 medidas de deteccao, prevencao e remediacao de riscos presentes
em nosso sistema de conformidade.

Nossos lideres, apoiados pela area de conformidade, assumem papel fundamental.
O exemplo, envolvimento, o apoio irrestrito das liderangas - no discurso e na agao
- sd0 essenciais para assegurar que haja, na pratica, processos formais efetivos e
aderentes a identidade da FNO. Assim, as devidas orientagdes sdo praticadas em
todos os niveis.

Nosso sucesso depende da atitude de todos e de cada um de nossos integrantes.
Praticamos nosso sistema de conformidade por convicgao.

COMO PREVENIMOS

Prevenir € melhor e menos oneroso do que remediar. Portanto, a atencdo de nossos
lideres, os investimentos e os demais recursos devem ser prioritariamente
canalizados para as medidas de prevengao. O pilar de prevencao de nosso sistema
de conformidade é composto por 6 medidas, detalhadas a seguir.

3.2.1. GOVERNANCA DE CONFORMIDADE

Governanga é o sistema de gestdo, inclusive de comunicagao e processos, pelo qual
a Fundacao Norberto Odebrecht é dirigida e monitorada, estendendo-se desde o
Conselho de Curadores da Fundacdo Norberto Odebrecht (CC-FNO) até os seus
integrantes, independentemente de cargo ou posicao. Esse sistema de gestao tem
por finalidade disseminar os nossos principios basicos, alinhar os interesses
corporativos e prestar contas de sua atuacgao.

Na FNO, a governanga de conformidade se inicia no CC-FNO e se estende a todos
0s nossos integrantes. O apoio permanente e o compromisso da lideranca com a
boa conduta sdo condicdes indispensaveis para o fomento de uma cultura de ética,
integridade e transparéncia e de respeito as leis, as quais devem ser reforgadas e
implementadas em todos os ambitos da Fundacgdo. Ao atuar com ética, integridade
e transparéncia, a lideranga inspira os demais integrantes a atuar de acordo com
esses mesmos principios, constituindo a base de um sistema de conformidade
efetivo.

Asseguramos a independéncia, autonomia e imparcialidade da fungdo de
conformidade por meio de seu vinculo e reporte a 01 (um) membro do CC-FNO,
escolhido pelo CC-FNO e que participara do Comité de Etica da FNO. O Responsavel
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por Conformidade, liderado diretamente pelo referido membro do CC-FNO, tem as
competéncias necessarias para as suas atribuigcdes e acesso a recursos adequados
e suficientes para o desenvolvimento de seu trabalho. O CC-FNO, por sua vez, tem
o0 apoio do Comité de Etica em todas as questdes que envolvem violagGes ao Cddigo
de Conduta.

O responsavel por Conformidade atua em constante parceria com o CC-FNO para
assegurar a efetiva pratica de nosso sistema de conformidade por todos os
integrantes da FNO.

3.2.2. POLITICAS E DEMAIS ORIENTACOES

Politicas e demais orientagdes devidamente planejadas, estruturadas, comunicadas
e praticadas sdo essenciais para a efetividade de nosso sistema de conformidade.

Nossas documentacdes orientadoras descrevem, registram e divulgam decisdes,
normas e seus limites de atuacdo para direcionar com legitimidade, rastreabilidade
e aplicabilidade o trabalho e as atividades exercidas pelos integrantes da FNO. Essas
documentagOes orientam sobre as condutas esperadas e sao ferramentas de apoio
ao processo de didlogo e a delegagao planejada entre lideres e liderados, que é o
eixo principal da comunicacdao na FNO.

Nossas politicas e demais orientagdes sdao documentadas, comunicadas e reforcadas
pelos lideres para garantir sua ciéncia e pratica por todas as pessoas impactadas
pelos temas abrangidos. Elas sao instrumentos vivos e, portanto, sao revisadas
periodicamente para que estejam sempre atualizadas para refletir os objetivos da
Fundacgao, observando as melhores praticas organizacionais e do Terceiro Setor.

Nossas orientagdes sdao coordenadas entre si e devem ser de facil compreensédo e
acesso, para a plena aplicagao na rotina de trabalho de cada integrante. Orientagbes
consistentes e transparentes sdo mais eficazes, criando bases sélidas para relagdes
de confianga internas e com as demais partes interessadas.

3.2.3. AVALIAGCAO DE RISCOS E CONTROLES

A gestao de riscos tem como objetivo apoiar o cumprimento de nossas atividades,
por meio da definicdo de estratégias e agdes para mitigar o impacto de potenciais
eventos capazes de afetar a Fundagao Norberto Odebrecht.

Os nossos controles internos sdo construidos na proporgdo requerida pelos riscos e
avaliados de maneira continua e coerente.
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O pilar de prevencdo de nosso sistema de conformidade é reforcado quando, por
meio de um processo de avaliagdo amplo e continuo, identificamos e tratamos os
principais riscos a que estamos expostos. Estamos sujeitos a riscos das mais
diversas categorias, tais como estratégicos, financeiros, de imagem e reputagdo,
legais e regulatérios ou de conformidade, operacionais e socioambientais, os quais
devem ser devidamente identificados, avaliados e tratados, sempre de forma direta,
tempestiva e pratica. Dessa maneira, nos antecipamos e nos prevenimos de
possivel materializagdo de riscos e de suas consequéncias.

Riscos, das mais diversas naturezas, podem ser resultantes da falta ou ineficiéncia
das politicas, de fragilidades nos processos, conduta, procedimentos e controles
internos ou de fatores externos. E papel de nossos lideres avaliar o ambiente de
riscos a que estamos expostos, adotar atitudes preventivas e proativas para
identificar, mitigar e prevenir riscos, garantindo que cada integrante de sua equipe
também o faca.

3.2.4. COMUNICAGCAO E CAPACITAGCAO

Um sistema de conformidade é efetivo e eficaz quando as politicas e demais
orientagbes (22 medida do sistema de conformidade) sao devidamente
comunicadas e contempladas em capacitagbes para os integrantes impactados pelo
tema em questao.

Nossas orientagoes, por intermédio dos mais diversos meios de comunicagdo, sao
amplamente divulgadas e periodicamente revisadas. Os temas abordados sao
transmitidos de forma clara, precisa e compreensivel, sem mensagens dubias,
disponibilizados no idioma de atuacdo e em locais de facil acesso a todos os
publicos. As orientacGes ndo terdo efetividade se as pessoas ndo souberem como e
guando aplica-las.

Nosso programa de capacitagao no sistema de conformidade é preparado com base
em riscos, adaptado a cada publico-alvo e adequado a cada area de atuagdo. Assim,
todos os integrantes sao devidamente capacitados para compreender o contelddo e
os aspectos praticos do sistema de conformidade e para manter o tema
conformidade presente no seu cotidiano. Instrumentos de registro e avaliacao sao
implementados para assegurar o monitoramento e acompanhamento da execugao
do programa de capacitacao no sistema de conformidade.

Adicionalmente, nossos lideres tém a responsabilidade de implementar as acbes e
disseminar as orientacOes, direcionamentos e conhecimentos para suas respectivas
equipes da melhor maneira possivel.
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3.3.

3.2.5. CONFORMIDADE DE TERCEIROS

Somos responsabilizados por todos os atos praticados em nosso interesse, por
aqueles que podem atuar em nome da FNO, independentemente da natureza de
seu vinculo.

Nossa diligéncia com terceiros é prévia a formalizagdo de nossa efetiva relagao ou
contratacao, sejam eles Fornecedores, Prestadores de Servico, Investidores Sociais
e Terceiros em geral. Agdes mitigatorias de riscos sdo adotadas e medidas
diferenciadas de monitoramento sao implementadas de acordo com o perfil de risco
de cada terceiro.

A relacdo com terceiros é formalizada contratualmente e contempla clausulas
especificas sobre o compromisso com o atendimento as leis aplicaveis, inclusive as
leis anticorrupcdo. Com base na sua classificagdo de riscos, pode ser necessaria a
definicdo de um plano de comunicagdo e conscientizacao do terceiro sobre nosso
compromisso com a atuacdo ética, integra e transparente, garantindo que o
contelido seja devidamente compreendido e praticado por seus lideres e demais
funcionarios.

Nossa base de terceiros é mantida atualizada e é periodicamente avaliada em
funcdo de sua exposicdo a riscos, considerando o quadro societario, atividade,
desempenho empresarial, origem e natureza de seus recursos, entre outros
aspectos a serem avaliados.

3.2.6. ENGAJAMENTO EM AGCOES COLETIVAS

A participacao em agoes coletivas por meio de associagdes com outras entidades do
Terceiro Setor, sempre que possivel, &€ uma maneira de expressar o
comprometimento da FNO com uma atuagdo ética, integra e transparente, de
compartilhar suas experiéncias, resultados e acgdes, de demonstrar o
amadurecimento do seu Sistema de Conformidade, bem como de aprender e de
influenciar positivamente Lideres de outras entidades.

A atuacao dos Integrantes da FNO em acles coletivas ou individuais deve visar,
prioritariamente, a melhoria das condicdes estruturantes no ambiente onde atua.

COMO DETECTAMOS

Para garantirmos a efetividade do sistema de conformidade, além das medidas de
prevencdo, também sdo fundamentais medidas de deteccdo de riscos. Tais medidas
envolvem a implantacdao de mecanismos para detectar desvios em relacdo a nosso
compromisso com a atuagdo ética, integra e transparente, além da avaliagdo do
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cumprimento e adequagdo de nossas politicas e demais orientagées. O pilar de
detecgdo de nosso sistema de conformidade é composto por duas medidas, a seguir
detalhadas.

3.3.1. CANAL LINHA DE ETICA

O canal linha de ética, disponibilizado pela Mantenedora

Novonor e extensivo a FNO, tem como objetivo proporcionar
Como acessar o canal

um meio de comunicacdo confidencial e independente para
viabilizar a denuncia por parte de nossos integrantes,
investidores sociais, beneficiarios, terceiros ou qualquer pessoa
sobre condutas que violam nosso Cdédigo de Conduta.

Linha de Etica da Novonor:

Linha telefonica
gratuita: disponivel 24

horas por dia, 7 dias por
A protecdo aos denunciantes é garantida pela possibilidade do semana. O sistema
recebimento de denuncias an6nimas e pela proibicdo de
retaliagdo aos denunciantes de boa-fé. O uso do canal é
também regido por regras de anonimato,

confidencialidade e prevencao a conflitos de interesse.

prové informacdes sobre
como o possivel desvio
de conduta deve ser
sigilo, relatado. Para relatos
relacionadas a FNO o
telefone de contato no Brasil

O canal é amplamente divulgado para todos os publicos, ¢ 0800 377 8011;

podendo ser acessado ininterruptamente pelo portal de internet
ou por telefone de discagem gratuita disponivel em todas as
localidades onde atuamos.

Portal: os relatos via
internet devem ser
feitos no portal:

http://linhadeetica.novonor.

Asseguramos que todas as denuncias recebidas sao

registradas, investigadas e apuradas com independéncia, o
imparcialidade, metodologia, protocolos e amparo legal, por
equipe especifica. O canal oferece meios que possibilitam ao
denunciante acompanhar o status da denuUncia registrada,

mesmo que ela tenha sido feita de forma anonima.
3.3.2. MONITORAMENTO DE RISCOS E CONTROLES

O monitoramento de riscos e controles envolve a avaliagao continua dos processos
e controles internos para verificar se sao adequados e efetivos para antecipar e
mitigar riscos. Através desse monitoramento, identificamos oportunidades de
melhorias nos controles

processos e devidos

aprimoramentos e corregdes sejam implementados.

internos para que seus

Nossos lideres sdo responsaveis por cotidianamente monitorar eventos que possam
gerar riscos, por tomar as providéncias necessarias de mitigacdo de riscos e pelo
fortalecimento dos controles internos. Eles sdo também responsaveis pela devida
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3.4.

capacitacdo de suas equipes para que todos os integrantes monitorem os riscos em
suas atividades diarias.

O monitoramento e a avaliacdo continua dos indicadores de riscos tém como
objetivo detectar preventivamente desvios de processo, potenciais situagdes de
fraude, perdas financeiras e tendéncias que possam apontar erros ou
irregularidades para que agOes corretivas sejam implementadas.

Adicionalmente, o Responsavel por Conformidade deve conduzir a realizacdo do
plano anual de Auditoria no ambito das Instituicdes participantes do PDCIS. O
monitoramento de riscos e controles também pode ser realizado por meio de
auditoria externa, baseado no maior nivel de independéncia e objetividade dentro
da FNO.

Observadas as disposicbes legais aplicaveis, € atribuicdo principal do auditor
externo independente analisar, auditar e emitir parecer sobre as demonstracoes
financeiras preparadas pelos administradores da Fundacdo e verificar se estas
representam adequadamente, em todos os seus aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da entidade.

A independéncia dos auditores externos é fundamental para que eles possam emitir
seu parecer com isengdo, haja vista que esta opinido servird de balizador para o
parecer do Conselho Fiscal da Fundacdao Norberto Odebrecht, que podera
recomendar ao CC-FNO a aprovagao ou ndao de suas demonstragoes financeiras. O
Conselho de Curadores, com base nas recomendagdes do Conselho Fiscal, deve
apreciar as demonstracgoes financeiras analisadas e opinadas pelo auditor externo
independente.

Por fim, a Fundacdao Norberto Odebrecht presta contas de suas agbes a sociedade,
por meio de relatorio anual apresentado ao Ministério PUblico Estadual e reitera que
a atuacdo isenta e independente dos auditores externos é fundamental para ratificar
seu compromisso com a ética, a integridade e a transparéncia, pelo que anualmente
submete suas demonstragées financeiras ao crivo e anadlise de auditoria externa
independente.

COMO REMEDIAMOS

No caso de ocorréncia de ndo conformidades, definimos a estratégia para remediar
0 risco e para fortalecer nossas medidas preventivas e de deteccao. Dependendo
da natureza e gravidade da ndo conformidade, medidas disciplinares cabiveis sdo
implementadas. O pilar de remediagdo de nosso sistema de conformidade é
composto por duas medidas, a seguir detalhadas.

Fundacdo Norberto Odebrecht | Politica sobre o Sistema de Conformidade Pagina 12 de 14



Fundacao
Norberto
Odebrecht

3.4.1. REMEDIAR RISCOS E FORTALECER CONTROLES

Uma vez identificado, avaliado e mensurado o risco, definimos qual sera o
tratamento as situagbes de exposicdo a riscos remanescentes. As opcles de
tratamento dos riscos incluem sua eliminacdao, redugao, compartilhamento ou
aceitagdo, respeitando a tolerancia e o apetite ao risco.

Varias opgoes de tratamento podem ser consideradas e aplicadas individualmente
ou combinadas. Selecionar a opgao mais adequada envolve equilibrar os custos e
os esforcos de sua implementacdo e, por outro lado, os beneficios decorrentes de
sua acgao.

O tratamento dos riscos fortalece nosso ambiente de controles. Ao desenvolvermos
e implementarmos estratégias para tratar os riscos, amadurecemos e fortalecemos
nosso ambiente de controles de maneira continua e em alinhamento com nossos
objetivos, especialmente quando novas atividades ou conquistas incrementam
nosso nivel de exposigdo ao risco.

3.4.2. MEDIDAS DISCIPLINARES

Medidas disciplinares sdo aplicadas em decorréncia de ndo conformidade com as
legislagdes vigentes e com as orientagdes da Fundagdo, expressas no Cddigo de
Conduta, em nossas politicas e demais orientacbes. As medidas poderdo ser
educativas, corretivas ou punitivas, proporcionais a gravidade do ato, suas
consequéncias e ao grau de participacdo e responsabilidade dos envolvidos,
independentemente de suas fungdes ou cargos.

Quando ndo conformidades sdo identificadas, adotamos providéncias para
assegurar sua imediata interrupcao e, assim, aplicar as medidas disciplinares e
acoes necessarias para mitigar riscos. Cabe a nossos lideres zelar pelo cumprimento
do Cddigo de Conduta por suas equipes e adotar as medidas disciplinares cabiveis.

Cabe a nosso Comité de Etica avaliar o resultado das investigacdes de denlncias e
zelar pela proporcionalidade e equilibrio das medidas disciplinares adotadas,
considerando os aspectos financeiros, de conformidade, juridicos e de pessoas.
Assim, o Comité de Etica garante a manutencdo de uniformidade de critérios
utilizados em casos semelhantes e a coeréncia das medidas disciplinares.
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A aplicacdo de medidas disciplinares é essencial para o fortalecimento de nosso
comprometimento com a atuacdo ética, integra e transparente e com o nosso
sistema de conformidade, reforcando nossa ndo tolerancia a desvios de conduta.

4. REGRAS DE RETENGCAO DE REGISTROS
Nao aplicavel a esta documentagdo orientadora.
5. ABRANGENCIA

A Politica sobre o Sistema de Conformidade da Fundagdo Norberto Odebrecht é aplicavel
a todos os nossos integrantes, inclusive aos membros do CC-FNO.

6. PROCESSO DE CIENCIA E CERTIFICACAO

Deverdo ter ciéncia sobre esta Politica sobre o Sistema de Conformidade, em no maximo
30 dias apods sua data de aprovacdo, todos os integrantes da FNO.

Esta Politica estara disponivel no site da Fundagdo Norberto Odebrecht.
7. DISPOSIGCOES GERAIS

Se houver dlvida sobre o contelido da Politica sobre o Sistema de Conformidade da FNO,
o integrante ndo podera se omitir e devera procurar esclarecimento por intermédio de
seu lider direto ou, se necessario, por intermédio do Responsavel por Conformidade da
FNO.
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